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C U R R I C U L U M    V I T A E

Felipe Enrique Caballero Oliva

1
Rafael Fabres #2596 Casa n° 3 Villa Alemana 

Teléfonos particulares:  (32) 2986205 - 66572972
E-mail:  Felipe.caballero.oliva@gmail.com 
OBJETIVOS: Colaborar eficientemente con las asignaciones que se le propongan a desarrollar, aportando mis conocimientos, entusiasmo y experiencia, adquirida en el instituto INACAP Valparaíso y además en  la Universidad Santa Maria en viña del mar.
APTITUDES

Siendo una persona esforzada y entusiasta con ganas de salir adelante me encuentro capacitado para aplicar todo mi conocimiento en la creación, desarrollo, manejo y mantención de redes de computadores, ya sea en cableado estructurado o de forma inalámbrica. Un amplio conocimiento en Plataformas de Trabajo MS Microsoft (Active Directory, Exchange, Office, Windows), en todas sus versiones y niveles de usuarios; conocimiento en la configuración de equipos CISCO Systems, ya sea Routers y Switch; amplia experiencia en el armado avanzado de hardware computadores, junto con la solución de problemas e implementación de nuevos servicios en software. Administración de sistemas de información y conocimiento en el manejo de equipos de medio audiovisuales.

ESTUDIOS y CERTIFICACIONES
2007

Certificado  en ITIL “IT Service Management” por EXIN-Holanda
2004 – 2005
Técnico en Conectividad y Redes Inacap Valparaíso. TITULADO.

2004 – 2005
Técnico egresado de la Academia CISCO Systems CCNA.

1999-2003 
Técnico en Electrónica, Universidad Técnica Federico Santa María, Sede José Miguel Carrera, Viña del Mar. Incompleta.

1987-1998
Enseñanza Básica y Media, Colegio “RUBEN CASTRO DIURNO” 



Viña del mar.
ANTECEDENTES LABORALES 

10/2011 – a la fecha
Técnico Telecomunicaciones CHILQUINTA ENERGIA S.A.

05/2006 – 09/2011 
Lider Team - Service Desk Analyst Multinacional Inchcape Shipping Services (ISS) B.V. Valparaíso-Chile Ltda, para todo Latinoamérica. 
04/2005 – 05/2006
Técnico Grupo Field Support para multinacional Electronic Data System Chile S.A. empresa contratista, en el departamento de Informática para CHILQUINTA ENERGIA S.A. Valparaíso V región

01 a 04 del 2005
Práctica Laboral para multinacional Electronic Data System Chile S.A. empresa contratista, en el departamento de Informática para CHILQUINTA ENERGIA S.A. Valparaíso V región

03 a 12 del 2002

Ayudantía Técnica en  Salas de Computadores Edificio de Electrónica  Universidad Técnica Federico Santa María, Sede José Miguel Carrera, Viña    del Mar.

2001-2002-2003

Ayudantía Técnica Audiovisual en Auditorios  Universidad      Técnica Federico Santa María, Sede José Miguel Carrera, Viña del Mar

Enero 2003

Ayudantia en Postulaciones año 2003  Universidad Técnica Federico Santa María, Sede José Miguel Carrera, Viña del Mar

CURSOS/OTROS 

Junio 2010

Visita en Terreno oficina de ISS en Brasil – Río de Janeiro – Proyecto Implementación Facturación Electrónica Brasil
Abril 2009

Visita en Terreno oficina de ISS en Argentina – Buenos Aires – Proyecto nueva plataforma Aduanera para Naves Argentina
Julio 2001

Armado de Computadores  Carrera Electrónica Universidad Técnica Federico Santa María, Sede José Miguel Carrera, Viña    del Mar

DATOS PERSONALES

Nacionalidad



Chilena 

Rut
 


13.992.316-2

Estado Civil



Casado
Fecha de Nacimiento
 

13 Mayo 1981

Licencia Conducir



Clase B
Referencias


David Rodriguez - Regional IT Manager for South America – ISS +507 279 4140 - +507 6675 7172

Felipe Caballero Oliva

Villa Alemana 2011
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CERTIFICATE

Foundation Certificate in
IT Service Management

.

Felipe Caballero Oliva

18 0aater 2007
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